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“Con la sua pluriennale esperienza didattica maturata in contesti aziendali, Paola Novellini coniuga
una elevata conoscenza tecnica con flessibilita e creativita nel contesto d’aula e di coaching.” (M. G.
Bonanomi, Responsabile formazione Confindustria Monza e Brianza, 2016)

Dal 2001 insegno Business e General English in contesti aziendali internazionali erogando corsi in
aula, in videoconferenza ed organizzando in inglese laboratori di Management, Communication
& Personal Development skills. La mia attivita di Formazione é dedicata allo sviluppo di
competenze linguistiche, comunicative e gestionali, tramite metodologie pratiche ed interattive,
in un’ottica di business orientato al Cliente.

Ho una laurea in Scienze della Formazione, un Master in Adult Education conseguito alla Glasgow
University, un MBA conseguito alla Open University di Londra, un PhD in Adaptive Leadership
conseguito presso la University of Sunderland. Dal 2017, sono Professore a contratto per
['Universita degli Studi di Genova.

Attivita di formazione in aula e online

Erogazione di corsi d’'inglese online, blended e tutoring online, corsi in video-conferenza
Formazione linguistica per reti commerciali su tutto il territorio nazionale.
Formazione continua presso la Open University di Londra e ['Universita degli Studi di Genova.
Strutturazione autonoma di un corretto processo di formazione: test iniziale, organizzazione
in gruppi, scelta del materiale didattico, stesura del programma ed esame finale peril
conseguimento di certificazioni “Cambridge” (studenti in aula e a distanza).
Gestione della relazione con i partecipanti ai corsi e con la classe dirigente nella
determinazione di obiettivi specifici misurabili concordati e rilevanti per le esigenze dei loro
collaboratori.
v' Erogazione di laboratoriin lingua inglese per lo sviluppo di competenze specifiche:

Success in Presenting your idea in international meetings & conferences

Success in Presenting Statistics, Sales and Market Trends

Selling on the phone

Effectiveness in Business Correspondence

International Meeting Management

Teamwork, leadership, and motivation: round table
v Sviluppo su richiesta di temi studiati durante il percorso MBA relativi a marketing, finance &
accounting, ethics and management, strategy.
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Principali Clienti

Universita degli Studi di Genova — Confindustria Monza e Brianza / Assolombarda (Monza) -
Rovagnati (Biassono) — Musci Trasporti (Senago) - Industrie CB (Monza) - Demag (Agrate Brianza) -
SMC ITALIA (Brugherio) - Filodiretto (Agrate Brianza) — Qtools — (Monza) - Ceme (Carugate) —
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Swisspost (Milano) - INTER FOOTBALL CLUB (Milano) - Cambielli Edilfriuli (Cinisello B.) - Cosmo
Hotels SRL (Vimercate - Cinisello) - Locat Leasing (Gruppo UniCredit, Milano) - Formest (Cernusco
S/N) — Studi Televisivi LA7 —= MTV (Milano) - Hotelplan (Milano) - Istituti San Biagio (Monza) - IREF
Regione Lombardia (Milano) — Boffetti Impianti (Bergamo) - SIEMENS (Milano) - Weir Gabbioneta
(Sesto S.G.) - Edipower / Gruppo Edison (Sesto S.G.) - CNS Falck (Bergamo) - Campari (Sesto S.G.)

Titoli di studio

» PhD in Adaptive Leadership — University of Sunderland (2019-2022)

< Master in Business Administration - Open University, Londra (2013/2018)

% Master in Adult and Continuing Education - Glasgow University (2000/2001)
Specializzazione in New Technology and Lifelong Learning

< Laureain Scienze della Formazione - Universita Cattolica, Milano-110/110 e lode -
(1996/2000)

¢ Diploma di Maturita Classica — Liceo “G. Carducci” - Milano (1994)

Competenze linguistiche

Completo bilinguismo raggiunto e mantenuto attraverso una formazione continua, ed attestato

dal conseguimento di:

o Certificate of Proficiency in English - University of Cambridge ESOL Examination (giugno
2005) - livello C2

o CELTA (Certificate in English Language Teaching to Adults — Cambridge Examination) Milano
(settembre 2003)

Pubblicazioni

Novellini, P. (2002), Online learning e qualita nellapprendimento, in ‘E-Learning fra
apprendimento e insegnamento. Dimensioni etiche e linee formative’, Vita e Pensiero, Milano,
pp.87-143

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del GDPR (Regolamento UE 2016/679) e del Decreto

Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali”.
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