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CURRICULUM 
VITAE 

 
 

DATI PERSONALI 
 

Nome e cognome              
Luogo e data di nascita 
Cittadinanza 
Indirizzo 
Tel./Cell. 
e-mail  

 
PROFILO PROFESSIONALE 

 
Assistente Sociale specialista. Riconoscimento e Omologazione del titolo professionale di “Assistente Sociale” Sezione A. 
Ministero di Grazia e Giustizia pubblicato in Gazzetta Ufficiale del 16/05/2012, Roma, Italia. Iscritta alla sez. A dell’Albo 
professionale dell’Ordine degli Assistenti sociali della Regione Liguria dal 23/09/2016 n. 714. 

 
Dottore di Ricerca in Sociologia (2009-2012), Università degli studi di Genova (UNIGE). 

 
Master di II Livello in «Politiche Sociali e Direzione Strategica per lo Sviluppo Sostenibile del Territorio» (2007-2008), 
Università degli studi di Bologna (UNIBO). 

 
Master in «Politiche Sociali e Gestione Sociale» (2002-2003), Facoltà di Scienze Sociale presso Università ARCIS 
Santiago del Cile. 

 
Professionista esperto nella gestione degli strumenti per l'analisi multidimensionale del bisogno e per la 
progettazione degli interventi rivolti alle famiglie beneficiarie della misura di contrasto alla povertà e al sostegno al 
reddito, formazione svolta dal 01 aprile 2019 al 05 ottobre 2019 a Padova (Corso di Alta formazione, Università di 
Padova) 

 
Consigliere Onorario della sezione minorenni della Corte d’Appello per il Tribunale di Genova, Triennio 2020-2022; 
Triennio 2023-2025 

 
Docente a contratto Corso di Laurea in Servizio Sociale, Corso di Laurea Triennale (N.O.) Università di Genova, sede 
Genova, per l’a.a. 2024/2025 

 
FORMAZIONE 

 
Dottorato di Ricerca in Sociologia presso l’Università degli studi di Genova, Scuole di Dottorato Scienze Umane; con la 
tesi dal titolo «Partecipazione e Protagonismo Infantile. Uno sguardo etnografico attraverso i bambini» Prof. 
Alessandro Dal Lago. Gennaio 2009 – Giugno 2012 

 
Corso di Alta Formazione “Valutazione degli interventi di politica sociale e di sviluppo territoriale” (324 ore), 
Università di Pisa, Facoltà di scienze politiche e sociali. Aprile – Giugno 2011 

 
Master di II Livello in «Politiche Sociali e Direzione Strategica per lo Sviluppo Sostenibile del Territorio», Cestas e 
Facoltà di Scienze Politiche, Università degli studi di Bologna, vincitrice Borsa di studio. novembre 2007 – settembre 
2008 
 
Stage Master Universitario di II Livello in «Politiche Sociali e Direzione Strategica per lo Sviluppo Sostenibile del 
Territorio», 300 ore. Comune di San Lazzaro di Savena, Bologna. Giugno – settembre 2008 

 
Corso Alta Direcção em Administração Pública – Internacional (CADAPI), vincitrice Borsa di Studio, presso Instituto 
Nacional de Administração (INA) Oeiras, Portogallo, votazione finale 16.5/20. Gennaio – maggio 2007

Nome e cognome   Carola Andrea Miranda Miranda 
Luogo e data di nascita   
Cittadinanza   Italiana 
Indirizzo     
Tel./cell     
e-mail    carola.miranda@edu.unige.it 
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Diploma “Principi e metodi dello sviluppo locale per la gestione municipale”, presso Università Internazionale di 
Gandía (UIG), Università di Valencia (UV), Spagna; Università di Rancagua (UNIR), Cile, settembre 2006 

 
Master in «Politiche Sociali e Gestione Sociale», Facoltà di Scienze Sociale presso Università ARCIS Santiago del Cile, 
votazione finale 6,3/7,0, marzo 2002 – dicembre 2003 

 
Diploma Specializzazione in Amministrazione di Risorse Umane, presso Università di Santiago del Cile, votazione finale 
6,6/7,0, marzo – dicembre 1999 

 
Laurea quinquennale in Servizio Sociale con specializzazione in Assistente Sociale, presso Università Santo Tomas, 
Santiago del Cile, con la tesi Profilo bio psicosociale degli educatori che si occupano dei ragazzi che hanno commesso 
reati nella città metropolitana, Santiago del Cile, votazione finale 6,6/7,0. marzo 1992 – ottobre 1997 

 
Incarichi di Docenza 

 
Docente a Contratto: 

 
- Affidamento di incarico di docenza per l’insegnamento “FONDAMENTI E ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO SOCIALE (M- 
Z)”, (1° Semestre, 54 ore), codice 65023, per il Corso di laurea in SERVIZIO SOCIALE, CORSO DI LAUREA TRIENNALE 
(N.O.) (L, codice 8710), Università di Genova, sede Genova, per l’ a.a. 2024/2025, ai sensi dell’art. 23 comma 2 della L. 
240/2010. 

 
- Affidamento di incarico di docenza per l’insegnamento di “FONDAMENTI E ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO SOCIALE 
(1° Semestre, 54 ore), modulo I (A-L), codice 65023, SPS/09 (ora GSPS-08/A), 9 CFU (54 ore), per il Corso di laurea in 
SERVIZIO SOCIALE, CORSO DI LAUREA TRIENNALE (N.O.) (L, codice 8710), Università di Genova, sede Genova, per l’ a.a. 
2024/2025, ai sensi dell’art. 23 comma 2 della L. 240/2010. 

 
Cultrice di materie del Corso di Laurea in Servizio sociale 2022-2023-2024, Università di Genova: 
- Corso Metodi e tecniche del servizio sociale I (2023-2024), Prof. Paolo Guidi. 
- Corso Tesi e Esame di Stato (2022-2023), Prof.ssa Giovanna Dondero. 

 
Altri incarichi in Italia: 

 
- Membro effettivo della Commissione Giudicatrice per la prima e seconda sessione 2024 degli Esami di Stato per 

l’abilitazione all’esercizio della professione di Assistente Sociale Specialista e Assistente Sociale (nota prot. n. 
1028/2024 del 30 maggio 2024 con la quale l’Ordine Assistenti Sociali della Liguria designa per gli esami di Stato 
anno 2024 i nominativi, non afferenti alla qualifica professionale docenti universitari, quali Membri Effettivi e 
Supplenti). 

 
- Consigliere Onorario della sezione minorenni della Corte d’Appello (civile e penale) per il Tribunale di Genova, 

Triennio 2020-2022 e Triennio 2021-2025. 
 

Docente a Contratto all’estero: 
 

Data Agosto 2015 – Luglio 2016 
Indirizzo Università  Miguel  de  Cervantes,  Santiago  del  Cile.  Dipartimento  di  Scienze  Sociali  ed 

Economiche 
Ruolo Professore a contratto. 
Mansioni Laurea in Servizio sociale Docenze a contratto, anno accademico 2015/16 

Corsi di studio: 
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Metodi d’intervento con macrocollettivi I (III semestre 2016, secondo anno, 72 ore), Metodi 
d’intervento con macrocollettivi II (IV semestre 2016, terzo anno, 72 ore) 
Master in Servizio Sociale e Relazioni Interculturali. 
Corso di studio 
Corso di Mediazione e Conflitto Interculturale (II semestre 2015, 72 ore) 

 
Data Agosto 2015 – Luglio 2016 
Indirizzo Università  Autonoma  del  Cile,  Santiago  del  Cile.  Dipartimento  di  Scienze  Sociali  ed 

Economiche 
Ruolo Professore a contratto. Laurea in Servizio sociale Docenze a contratto, anno accademico 

2015-2016 
Corsi di studio: 
Corso di Seminario di ricerca I (II semestre 2015, 54 ore), 
Corso di Politiche pubbliche e interventi sociale (II semestre 2015, 72 ore) 
Corso Lavoro sociale in contesti familiari (IV semestre 2016, 72 ore) 

 
Data agosto 2013 – luglio 2015 
Indirizzo Università Cattolica del Maule, Curicó, Cile. 
Ruolo Professore  istruttore,  Contratto  a  tempo  determinato,  Laurea  in  Servizio  Sociale  anno 

accademico. 
Mansioni Corsi di studio e materie: 

Corso Processo Integrativo iniziale del lavoro sociale (IV semestre 2015, secondo anno, 100 
ore) 
Corso Processo integrativo intermedio del lavoro sociale (IV semestre 2014, secondo anno, 
100 ore) 
Corso Processo Integrativo iniziale del lavoro sociale (IV semestre 2014, secondo anno, 100 
ore) 
Corso Investigazione analitica – interpretativa (V semestre 2014, secondo anno, 72 ore) 
Corso Investigazione sociale dialettica – riflessiva (IV semestre 2013, secondo anno, 72 ore) 
Corso Investigazione analitica – Esplicativa (IV semestre 2014, terzo anno, 72 ore) 
Corso Investigazione analitica – Esplicativa (IV semestre 2013, terzo anno, 72 ore) 

 
Data agosto 2012 – Dicembre 2012 
Indirizzo Istituto professionale Santo Tomas, sede Rancagua, Cile. 
Ruolo Professore a contratto, Laurea in Servizio Sociale anno accademico 2012 

Corso di studio e materia: 
Corso di Diagnostico sociale (II semestre diurno, primo anno, 54 ore) 
Corso di Diagnostico sociale (II semestre serale, primo anno, 54 ore) 

 
Data agosto 2007 – Dicembre 2007 
Indirizzo Istituto professionale Santo Tomas, sede Rancagua, Cile. 
Ruolo Professore a contratto, Laurea in Servizio Sociale anno accademico 2007 

Corso di Servizio sociale di caso (IV semestre serale, secondo anno, 54 ore) 
 

Data agosto 2005 – Dicembre 2006 
Indirizzo Università di Aconcagua, sede Machali, Cile. 
Ruolo Professore a contratto, Laurea in Servizio Sociale anno accademico 2006 

Corso di studio e materia: 
Laboratorio e tirocinio di Lavoro sociale con famiglie (VI semestre 2006 , terzo anno, 36 ore) 
Laboratorio e tirocinio di Lavoro sociale con persone (V semestre 2006, terzo anno, 36 ore) 
Corso di situazioni sociali, (II semestre, primo anno, 40 ore) 
Corso di Laboratorio e tirocinio di Lavoro sociale con famiglie (VI semestre 2005, terzo 
anno, 36 ore) 
Corso di Laboratorio e tirocinio di Lavoro sociale con persone (V semestre 2005, terzo anno, 
36 ore) 
Corso di Ricerca in scienze sociali per il lavoro sociale II (V semestre 2005, terzo anno, 36 
ore) 
Corso di Ricerca in scienze sociali per il lavoro sociale (IV semestre 2005, terzo anno, 36 ore) 
Corso di Epistemologia (III semestre 2005, secondo anno 2005, 36 ore) 



Pagina 4 di 6  

Professoressa di Tesi (Corso di Laurea quinquennale in Lavoro Sociale): 

- Caracterización de la conducta de uso frecuente de máquinas tragamonedas en mujeres adultas del sector de 
Aguas Negras, Curicó. Licenciatura en Trabajo Social, UCM, 2015. 

- Separación  Forzada.  Hijos  e  hijas  de  padres  privados  de  Libertad.  Programa  Abriendo  Caminos,  Curicó. 
Licenciatura en Trabajo Social, UCM, 2015. 

- Descripción y análisis del abuso sexual intrafamiliar en mujeres adultas usuarias del Centro de la Mujer Sernam 
Curicó. Licenciatura en Trabajo Social UCM, 2014. 

- Lesboparentalidad: Descripción de procesos familiares de tres casos de Talca y Curicó, a partir de sus relatos en el 
año 2014. Licenciatura en Trabajo Social, UCM, 2015. 

- Percepción de los padres adoptivos residentes en la ciudad de Talca, respecto al apoyo familiar durante el proceso 
de adopción. Licenciatura en Trabajo Social, UCM, 2015. 

 
Professoressa relatrice e membro di commissione discussione di tesi del Corso di Laurea in Pedagogia (Carrera 
de Pedagogía en Educación Básica del Instituto Profesional IPCHILE, 2012-2013), sede Rancagua, Cile. 

 
- Tecnología Binaural. Herramienta tecnológica para enfrentar la falta de concentración e hiperactividad. Pedagogía 

en Educación General Básica, Instituto Profesional de Chile, IPChile Sede Rancagua, 2014. 
- “Buen Clima”. Una herramienta para el aprendizaje. Pedagogía en Educación General Básica, Instituto Profesional 

de Chile, IPChile sede Rancagua, 2014. 
- Enseñando  y  aprendiendo  con  significado…  sí,  se  puede.  Pedagogía  en  Educación  General  Básica,  Instituto 

Profesional de Chile, IPChile, 2014. 
- Semillas del hoy, frutos del mañana. Pedagogía en Educación General Básica, Instituto Profesional de Chile, 

IPChile, 2014. 
- Jugando valoro mis valores. Pedagogía en Educación General Básica, Instituto Profesional de Chile, IPChile, 2014. 

 
PUBBLICAZIONI 

 
Miranda, C. Servicio Social territorial en la ciudad metropolitana de Génova, Italia en contexto de COVID-19. Articolo 
pubblicato nel Libro Intervención social y educativa en tiempos de pandemia. Copyright 2020 Editorial Aún Creemos En 
Los Sueños. La edición chilena Le Monde Diplomatique, Primera edición: septiembre 2020 ISBN: 978-956-340-162-2 
ISBN Universidad Autónoma de Chile: 978-956-8454-96-8 

 
Miranda, C..Interculturalidad e Inclusión Social en la escuela: Experiencias de niños, niñas y adolescentes 
latinoamericanos migrantes en Italia. El caso de Génova. Revista Intervento Nº5, Novembre 2015, ISBN 0719-1057, 
Università Alberto Hurtado, Departimento di Trabajo Social 2015. 

 
- Recensione di “Moral y prácticas cívicas en los niños chilenos, 1880-1950 de Jorge Rojas Flores”, Santiago del Cile, 
Ariadna Ediciones, 2004, 392 p., in Le Monde Diplomatique (versione castigliana, edizione cilena), sezione «Los libros 
del mes», anno VI, n°50, Santiago del Cile, marzo 2005. 

 
- Recensione di «Los proyectos nacionales en el pensamiento político y social chileno del siglo XIX », Manuel Loyola e Sergio Grez 
(compilatori), Edizioni UCSH, Santiago del Cile, LOM Edizioni, 2002, 171 p. in Le Monde Diplomatique (versione castigliano, 
edizione cilena), reparto “i libri del mese”, anno III, n° 25, Santiago del Cile, novembre 2002. 

 
- Recensione di «El fin de todas la Guerras», di Fernando Mires, Santiago del Cile, LOM Edizioni, 2001, 260 p. in Le Monde di 
Diplomatique (versione castigliano, edizione cilena), reparto “i libri del mese”, anno III, n° 21, Santiago del Cile, luglio 2002. 

 
- Recensione di «Pensar en la Postdictadura», (Nelly Richard e Alberto Moreiras, editori), Santiago del Cile, quarto editoriale 
possiede uno, 332 p. in Le Monde Diplomatique (versione castigliano, edizione cilena), reparto “i libri del mese”, anno III, n° 20, 
Santiago del Cile, giugno 2002. 

 
- Recensione di «Por un rojo amanecer», di Manuel Loyola e di Jorge Rojas (compilatori), Prologue di Hernán Soto, Santiago del 
Cile, Stampatore Valus 2000, 277 p. in Le Monde Diplomatique (versione castigliano, edizione cilena), reparto “i libri del mese” 
anno III, n° 19, Santiago del Cile, maggio 2002. 

 
- Recensione di «Materias Salvajes», di Cristian Vila, Santiago del Cile, Bravo ed Allende Editori, 2001, 121 p, in Le Monde di 
Diplomatique (versione castigliano, edizione cilena), reparto “i libri del mese”, anno III, n° 17, Santiago del Cile, marzo 2002. 
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- Recensione di «Contrapoder», di Toni Negri, Luis Mattini, Miguel Benasayag, gruppo “situazioni”, Horacio González, John 
Holloway, Ulrich Brand, Buenos Aires, edizioni della mano a mano, 2001, 182 p. in Le Monde di Diplomatique (versione 
castigliano, edizione cilena), reparto “i libri del mese”, anno III, n° 16, Santiago del Cile, gennaio – febbraio 2002. 

 
- Recensione di «Investigaciones sobre la historia del marxismo en América latina», Jaime Massardo, Santiago del Cile Bravo ed 
Allende Editori, 2001, 195 p., in Le Monde Diplomatique (versione castigliano, edizione cilena), reparto “i libri del mese”, anno II, 
n° 15, Santiago del Cile, dicembre 2001. 

 
- Recensione di «Vigencia y mito de Ernesto Che Guevara», Helio Gallardo, Santiago del Cile, Gruppo di Formazione Popolare 
Giovanile Newence, 1997, 116 p., in Le Monde Diplomatique (versione castigliano, edizione cilena), reparto “i libri del mese”, 
anno II, n° 14, Santiago del Cile, novembre 2001. 

 
- Recensione di «Civilizzazione Latina-américaine. L'avviso dei cours», di Jaime Massardo e di Alberto Suárez, Parigi, ellissi, 2000, 
176 P., in Le Monde Diplomatique (versione castigliano, edizione cilena), reparto “i libri del mese”, anno II, n° 13, Santiago del 
Cile, ottobre 2001. 

 
Partecipazione come relatrice in conferenze e convegni 

 
- 1° Conferenza Italiana sulla Ricerca di Servizio Sociale, Torino 25 – 26 maggio 2017, Campus Luigi Einaudi - Lungo 
Dora Siena, 100.  SO2-TO4-A4 Servizio Sociale e Immigrazioni 2 Coordinatore Di Rosa Roberta SO2-TO4/5 
Interculturalità, inclusione sociale e servizi sociali nelle scuole genovesi: uno sguardo etnografico attraverso la voce dei 
bambini ed adolescenti migranti. 

 
- «Buenas Prácticas Educativas en el Contexto de Nuevos Escenarios Sociales», giugno 2015, Università Cattólica del Maule. 

 
- IV Simposio Internacional y VIII Nacional sobre los Derechos de la Niñez y la Adolescencia: Como garantizar la protección 
integral ante las transformaciones de la política pública en América Latina y El Caribe”. San José de Montes de Oca 16 al 18 
septiembre 2014, Costa Rica. Interculturalidad en la escuela: experiencias de niños, niñas y adolescentes latinoamericanos 
migrantes en Italia. 

 
Partecipazione a comitati scientifici di Riviste 

 
- Dal 2022 membro del Comitato Scientifico della Revista” Intervención” de la Universidad Alberto Hurtado, 

Santiago del Cile, https://intervencion.uahurtado.cl/index.php/intervencion 
- Dal 2020 membro del Comitato Scientifico della Rivista “Ediciones Universidad Autónoma de Chile”. 

 
ESPERIENZE PROFESSIONALI 

 
Data 3 luglio 2023 ad oggi 
Indirizzo Via P.N. Cambiaso, 62, 16159, Genova. 
Ruolo Assistente Sociale, dipendente a tempo indeterminato e pieno (36 h settimana) del 

Dipartimento Salute Mentale e Dipendenze, SerD Distretto 10, ASL 3 Genova. 
 

Data 9 agosto 2021 al 2 luglio 2023. 
Indirizzo Corso Firenze 24, Villa Piaggio, Ambito Territoriale Sociale 42 (ATS) 
Ruolo Assistente Sociale, dipendente a tempo determinato e pieno (36 h settimana) del Comune di 

Genova, con qualifica di Funzionario dei Servizi Socio-Educativo Culturali, Categoria D, 
Posizione economica D. 1, è incaricata a svolgere a tempo pieno ed esclusivo le attività 
inerenti all’implementazione del Reddito di cittadinanza ed il Segretariato sociale nella città 
di Genova. 

 
Data 7 settembre 2020 – 8 agosto 2021 
Indirizzo Comune di Rapallo, P.zza Molfino, 10 - Ex Ospedale, 16035 Rapallo (GE), ATS 53. 
Ruolo Assistente Sociale, 20 ore a tempo indeterminato, tramite la Cooperativa Agorà. Tutela 

Minori. 
Assistente Sociale, 16 ore a tempo indeterminato, tramite la Cooperativa Agorà. Reddito di 
Cittadinanza, Famiglie con minorenni. 

 
Data settembre – dicembre 2020 
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Indirizzo Vico del Serriglio 3 16124, Genova. Cooperativa Agorà 
Ruolo Assistente Sociale, 16 ore a tempo indeterminato. 

“Programma Operativo Fondo Sociale Europeo- Regione Liguria 2014 – 2020 ASSE 2 
Inclusione Sociale e lotta alla povertà” - “Famiglie al Centro – Un centro per le Famiglie.” 
Meglio a Casa Bimbi (MAC Bimbi) 

 
Data gennaio – Agosto 2020 
Indirizzo Vico del Serriglio 3 16124, Genova. Cooperativa Agorà 
Ruolo Assistente Sociale, 36 ore a tempo indeterminato. 

“Programma Operativo Fondo Sociale Europeo- Regione Liguria 2014 – 2020 ASSE 2 
Inclusione Sociale e lotta alla povertà” - “Famiglie al Centro – Un centro per le Famiglie.” 
Meglio a Casa Bimbi (MAC Bimbi) 

 
Data 17 dicembre 2018 – 31 dicembre 2019 
Indirizzo Comune di Sori, Via G. Stagno, 19 -16031 Sori (GE), ATS 48. 
Ruolo Assistente Sociale, 36 ore a tempo indeterminato, tramite la Cooperativa Agorà. 

 
Data 8 maggio – 16 dicembre 2018 
Indirizzo Via XX settembre 11 – 16121, Genova. Cooperativa Koiné, Consorzio Agorà 
Ruolo Assistente Sociale, 25 ore a tempo determinato. 

Centro di Accoglienza straordinaria (CAS), 
 

Data 10 aprile 2017 – 7 maggio 2018 
Indirizzo Associazione Il Ce.Sto, Vico del Fico 45r, Genova 
Ruolo Responsabile, Centro di Accoglienza Straordinaria (CAS), 25 ore a tempo determinato. 

 
Data febbraio – marzo 2017 
Indirizzo Associazione Il Ce.Sto, Vico del Fico 45r, Genova 
Ruolo Operatrice sociale Sostituzione SPRAR prestazione occasionali. 

 
Data marzo – luglio 2013 
Indirizzo Fondazione León Bloyd, Sede Rancagua, Cile. 22 ore a tempo indeterminato 
Ruolo Coordinatrice Centro per Uomini per una vita senza violenza (PHEVPA). Fondazione León 

Bloyd e Servizio Nazionale della Donna (SERNAM) 
 

Data marzo – luglio 2013 
Indirizzo Fondazione León Bloyd, Sede Rancagua e San Fernando, Cile. 22 ore a tempo determinato. 
Ruolo Coordinatrice Centro della Donna SERNAM Colchagua, Fondazione León Bloyd e Servizio 

Nazionale della Donna (SERNAM). 
 

INCARICHI PROFESSIONALI 
 

Data 5 ottobre 2017 – 31 dicembre 2019 
Indirizzo Comune di Genova, Municipio I Centro Est, Corso Firenze 24. Genova (GE) ATS 42. 
Ruolo Assistente Sociale, Incarico esterno (CO.CO.CO) 

 
CONOSCENZE LINGUISTICHE 

 
Spagnolo Lingua madre Italiano Ottimo Inglese Livello Base 

 
CONOSCENZE INFORMATICHE 
Buona padronanza degli strumenti della suite per ufficio (elaboratore di testi, foglio elettronico, software di presentazione. 
Buona padronanza dei programmi per l’elaborazione digitale delle immagini acquisita come fotografo a livello amatoriale. 

 
Genova, maggio 2025 Autorizzo il trattamento dei miei dati personali, ai sensi del D.lgs. 196 del 30 giugno 2003 


