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Andrea Ciacci 
Ruolo: Ricercatore (RTD/a) 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
Da 01-11-2020 a 01-11-2023 
Dottorato in Security, Risk and Vulnerability (Cycle XXXVI). Curriculum in Management and 
Security 
Tesi di dottorato dal titolo: “Strategies, Capabilities, and Business Models in the Digital 
Landscape”. Supervisor: Professoressa Lara Penco. Esame finale sostenuto il 01 dicembre 
2023. 
Dipartimento di Economia (DIEC), Università di Genova 

Da ottobre 2018 a luglio 2020 
Laurea magistrale in Amministrazione e Politiche Pubbliche 
Laureato con lode e dignità di stampa. Tesi dal titolo: “Smart City and Entrepreneurship: A 
Comparative European Perspective”. Supervisor: Professoressa Lara Penco. 
Dipartimento di Scienze Politiche (DISPO), Università di Genova 

Da settembre 2015 a ottobre 2018 
Laurea triennale in Scienze Politiche e dell’Amministrazione  
Laureato con lode. Tesi dal titolo: “I fattori eco – ambientali, logistici e infrastrutturali che 
influenzano il turismo costiero in Italia”. Supervisor: Professore Enrico Ivaldi. 
Dipartimento di Scienze Politiche (DISPO), Università di Genova 
 

ESPERIENZA ACCADEMICA 
Da 01-12-2023 a 31-10-2024 
Assegnista di Ricerca  
Progetto finanziato da Grins Foundation - Growing Resilient, Inclusive and Sustainable, Piano 
Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR). Responsabilità scientifica nella realizzazione degli 
obiettivi del progetto in collaborazione con il supervisore Professore Sandro Castaldo 
(Università Bocconi). 
Università Bocconi, DIRB Research Center, Milano, Italia 

INCARICHI ACCADEMICI 
Da 05-03-2025 a oggi 
Membro della Commissione Internazionalizzazione 
Promuove e coordina la mobilità degli studenti in uscita e in entrata tramite il programma 
Erasmus+ o altri programmi internazionali; promuove inoltre l’internazionalizzazione dei CdS 
e dei docenti. 
Dipartimento di Economia (DIEC), Università di Genova, Italia 

TITOLI 
PRINCIPALI SEMINARI 
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Da 08-11-2024 a oggi Economia e Gestione delle Imprese 
Codice insegnamento 60024. Corso di laurea triennale in Economia Aziendale 8697 (L-18) – 
Genova. 
Dipartimento di Economia (DIEC), Università di Genova, Italia 

Da 18-02-2026 Strategic Decision Making Process and Quantitative Methods 
Codice insegnamento 118549. Corso di laurea magistrale in Management for Energy and 
Environmental Transition (MEET) (cod. 11939) (LM-77 R). 
Dipartimento di Economia (DIEC), Università di Genova, Italia 

Da 18-02-2026 Marketing Management and Digital 
Codice insegnamento 64447. Corso di laurea magistrale in Management (cod. 11874) (LM-77 R). 
Dipartimento di Economia (DIEC), Università di Genova, Italia 

Da 12-03-2025 a 02-04-2025 Introduction to R and Quantitative Applications in Management, 
Marketing and Applied Economics Research 
Dottorato di Ricerca di Centro Italiano di Eccellenza sulla Logistica, i Trasporti e le 
Infrastrutture (CIELI), coordinatore Prof. Claudio Ferrari. 
Dipartimento di Economia (DIEC), Genova, Italia 

Da 10-02-2025 a 16-05-2025 Economia e Gestione delle Imprese e delle Destinazioni 
Turistiche 
Codice insegnamento 83693. Corso di laurea triennale in Scienze del Turismo: Impresa, 
Cultura e Territorio 9912 (L-15) - Imperia. 
Dipartimento di Economia (DIEC), Università di Genova, Italia (IT) 

RESPONSABILITÀ SCIENTIFICA PER PROGETTI DI RICERCA INTERNAZIONALI E NAZIONALI, AMMESSI AL 
FINANZIAMENTO SULLA BASE DI BANDI COMPETITIVI CHE PREVEDANO LA REVISIONE TRA PARI 

Da 01-04-2021 a 31-05-2023 Partecipazione come unità locale (UNIGE) al progetto europeo: 
“Evolution of the information society in households and its effect on sustainable 
development in Europe and Spain. Spatio-temporal and multiscale models”. State Plan 2017-
2020 Knowledge Generation - R&D&I Projects.  
Ministry of Science, Innovation and Universities, Spain; Università di Genova 

Da 30-06-2022 a 31-12-2024 Partecipazione come supporto all'attività di ricerca: MARITTIMO - 
Cooperaz.Transfront. It-Francia Marittimo 2007-2013 e 2014-2020. 130-2022-LP-
MARITTIMO_001. CIRCUMVECTIO PLUS. CUP D35F21002530006. SDF Standard - MARITTIMO IT-FR 
- Ricerca scientifica e tecnologia applicata (R&S per gli affari economici). 
Università di Genova 

INCARICHI DI INSEGNAMENTO O DI RICERCA (FELLOWSHIP) PRESSO QUALIFICATI ATENEI E ISTITUTI DI 
RICERCA ESTERI O SOVRANAZIONALI 

Da 01-12-2023 a oggi Membro del Channel & Retail Lab presso la SDA Bocconi School of 
Management 
Coordinatore scientifico: Professore Sandro Castaldo. L'attività condotta è orientata allo 
sviluppo e implementazione delle iniziative del Loyalty Promotion Monitor, progetto 
realizzato in collaborazione con The Continuity Company (TCC). Il progetto è volto a 
monitorare e analizzare le tendenze delle loyalty promotion nel settore retail. 
SDA Bocconi School of Management, Milano, Italia 
 
Da 02-05-2023 a 24-07-2023 Research Visiting Student 
Supervisor: Professoressa Laura Costanzo (University of Southampton). 
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University of Southampton, Southampton, UK. Southampton Business School 

DIREZIONE O PARTECIPAZIONE A COMITATI EDITORIALI DI RIVISTE, COLLANE EDITORIALI, ENCICLOPEDIE E 
TRATTATI DI RICONOSCIUTO PRESTIGIO 

Da 01-07-2025 a oggi Membro del comitato di redazione editoriale della rivista scientifica 
online Impresa Progetto - Electronic Journal of Management 
Rivista accreditata AIDEA - Accademia Italiana di Economia Aziendale. ISSN 1824-3576. codice 
CINECA E187020. codice CNR PT02495264 
Impresa Progetto - Electronic Journal of Management 

Da 01-12-2023 a 01-12-2024 Membro del Comitato di revisione editoriale (Member of the 
Editorial Review Board) della rivista scientifica IEEE Transactions on Engineering 
Management 
Ranking 3 ABS, fascia A ANVUR per eccellenza scientifica. 
IEEE Transactions on Engineering Management 
 

PREMI E RICONOSCIMENTI PER L’ATTIVITÀ SCIENTIFICA, INCLUSA L’AFFILIAZIONE AD ACCADEMIE DI 
RICONOSCIUTO PRESTIGIO NEL SETTORE 

Da 18-06-2025 a 21-06-2025 Candidato al Best Paper Award per la categoria High Societal 
Relevance 
Paper candidato: Castaldo, S., Ciacci, A., and Penco, L. (2025), Building Cognitive and 
Emotional Trust in Generative AI: Insights from Multiple Case Studies. 
13th FINT Conference 2025 - Trust Within and Between Organizations, Genova, Italia 

Da 12-06-2025 a 13-06-2025 Vincitore del “Young Outstanding Reviewer Award”  
Premio attribuito per "l'eccezionale attività svolta con revisioni costruttive e puntuali 
durante la Sinergie-SIMA 2025 Management Conference." 
Sinergie SIMA 2025 Management Conference, Genova, Italia 

Da 01-06-2025 a oggi Membro di First International Network on Trust (FINT), organizzazione 
internazionale per la ricerca sul trust (fiducia) 
FINT costituisce il punto di incontro tra i ricercatori sul trust in tutto il mondo, con l'obiettivo 
di far progredire la comprensione e l'innovazione della fiducia interpersonale e dei sistemi 
sul trust. 
First International Network on Trust (FINT) 

Da 01-05-2024 a oggi Membro di European Group for Organizational Studies (EGOS) 
Associazione internazionale di studiosi e professionisti che promuove la ricerca avanzata nel 
campo degli studi organizzativi attraverso conferenze e pubblicazioni scientifiche. 
European Group for Organizational Studies (EGOS) 

Da 21-01-2024 a oggi Membro del Centro Italiano di Eccellenza sulla Logistica, i Trasporti e le 
Infrastrutture (CIELI) 
Il CIELI promuove la ricerca scientifica applicata e l’alta formazione nel settore della logistica 
e dei trasporti. 
Centro Italiano di Eccellenza sulla Logistica, i Trasporti e le Infrastrutture (CIELI), 
Dipartimento di Economia, Università di Genova 

Da 01-06-2021 a oggi Membro della European Academy of Management (EURAM) 
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Associazione europea che riunisce studiosi e professionisti di management per promuovere 
ricerca e scambio di conoscenze attraverso conferenze internazionali, pubblicazioni e 
collaborazioni accademiche. 
European Academy of Management (EURAM) 

Da 01-01-2021 a oggi Membro della Società Italiana di Marketing (SIM) 
Organizzazione di ricercatori e professionisti italiani del marketing. SIM favorisce lo sviluppo 
e la diffusione di studi innovativi sul marketing attraverso seminari, conferenze e 
pubblicazioni scientifiche. 
Società Italiana di Marketing (SIM) 

Da 01-01-2021 a oggi Membro della Società Italiana di Management (SIMA) 
Associazione che rappresenta la comunità accademica italiana nel campo del management. 
SIMA promuove la ricerca scientifica, l’innovazione e la diffusione di conoscenze manageriali 
attraverso eventi, workshop e pubblicazioni. 
Società Italiana di Management (SIMA) 

Da 01-01-2021 a oggi Membro della British Academy of Management (BAM) 
Istituzione accademica britannica di rilevanza internazionale che promuove la ricerca 
avanzata nel management. BAM organizza conferenze annuali, pubblica riviste scientifiche e 
facilita collaborazioni tra ricercatori. 
British Academy of Management (BAM) 

Da 01-01-2021 a oggi Membro dell'Accademia Italiana di Economia Aziendale (AIDEA) 
Accademia italiana per la ricerca economico-aziendale. AIDEA favorisce lo sviluppo del 
sapere scientifico nell'economia aziendale e organizza convegni di rilievo internazionale. 
Accademia Italiana di Economia Aziendale (AIDEA) 

Da 01-09-2020 a oggi Membro del Centro de Investigaciones en Econometría (CIE) 
dell’Università di Buenos Aires (UBA) in Argentina 
Il centro si occupa di ricerche nel campo dell'econometria e offre opportunità di 
collaborazione e scambio tra ricercatori internazionali nel campo dell’economia quantitativa. 
Centro de Investigaciones en Econometría (CIE), Università di Buenos Aires (UBA), Argentina 

Da 01-03-2019 a 01-03-2022 Membro della Società Italiana di Statistica (SIS) 
Associazione che riunisce studiosi italiani e internazionali per promuovere la ricerca e la 
divulgazione delle scienze statistiche. La SIS organizza congressi scientifici, seminari e 
pubblicazioni per avanzare lo studio della statistica in Italia. 
Società Italiana di Statistica (SIS) 

ALTRI TITOLI 

Da 01-06-2024 a 13-06-2025 Organizzatore Locale Junior per la Conferenza Sinergie-SIMA 2025 
Management, Tertiarization & Sustainability New challenges for management in the digital 
era. 12-13 June 2025 
Università di Genova, Dipartimento di Economia (DIEC), Genova, Italia 

Da 01-06-2024 a 11-06-2025 Organizzatore invitato della sessione Paper Development 
Workshop (PDW), Sinergie-SIMA 2025 Conference, 11 giugno 2025 – Genova, Italia 
Università di Genova, Dipartimento di Economia (DIEC), Genova, Italia 
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Da 01-06-2024 a 21-06-2025 Organizzatore Locale per la Conferenza First International 
Network on Trust (FINT) Conference 2025, Trust Within and Between Organizations, June 18th 
to 20th 2025 
Università di Genova, Genova, Italia 
 
Da 01-12-2024 a 09-01-2025 Organizzatore della sessione “Sustainability and Strategic 
Communication in Retail: From Customer Loyalty to Competitive Advantage”, nell'ambito di 
ICSA-DIAS 2025 International Conference, Florence, Italy 
ICSA-DIAS 2025 International Conference 
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