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Attualmente titolare degli insegnamenti di Economia e gestione delle imprese internazionali
nel corso di laurea in Economia aziendale e di Management internazionale interculturale nel
corso di laurea magistrale in Management.

Svolgo attivita didattica in master universitari di primo e secondo livello, corsi di
perfezionamento, corsi di formazione professionale.

ATTIVITA' EDITORIALE

Associate editor di Tourism in Marine Environments.

Componente del comitato scientifico della collana editoriale “Innovazione, economia,
territorio” di GUP-Genova University Press.

Componente del Comitato di Direzione della rivista Impresa progetto - Electronic Journal of
Management, dal 2010 ad oggi. Responsabile del Comitato di Redazione dal 2004 al 2011.

Componente del Comitato Scientifico della Collana della Societa Italiana di Scienza del
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SIM Societa Italiana di Marketing

SIMA Societa Italiana di Management

SISTUR Societa Italiana di Scienze del Turismo

PUBBLICAZIONI

Per tipologia e in ordine temporale decrescente.

MONOGRAFIE

2025 - Benevolo C., Spinelli R. (2025), La benefit segmentation nei mercati turistici. Per
una gestione market-driven dei porti turistici, FrancoAngeli, Milano, pp. 1-233. ISBN:
9788835181675.

Open access https:/ /series.francoangeli.it/index.php/oa/catalog/book/1397.

2021 - Benevolo C., Grasso M. (2021), Destinazioni e imprese turistiche, Nuova edizione,
FrancoAngeli, Milano, pp. 1-493. ISBN 978-88-351-1038-5, terza edizione (il volume
ha avuto due precedenti edizioni nel 2019 con ISBN 978-88-917-8095-9 e nel 2017
con ISBN 978-88-917-5157-7). 2a ristampa 2024.

2013 - Benevolo C. (2013), Le strategie globali. Modelli di analisi e verifica empirica,
McGraw-Hill, Milano, pp. 300. ISBN 978-88-386-7412-9.

2010 - Benevolo C., Grasso M. (2010), Ricettivita e imprese alberghiere. Produzione,
strategie e politiche di marketing, Franco Angeli, Milano. ISBN 978-88-568-2469-8.

2007 - Benevolo C., Grasso M. (2007), L’impresa alberghiera. Produzione, strategie e
politiche di marketing, Franco Angeli, Milano, seconda edizione aggiornata, pp. 256.
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ISBN 13: 978-88-464-8775-9 (il volume ha avuto una precedente edizione nel 2005
con ISBN 88-464-6601-2).

2003 - Benevolo C. (2003), L'internazionalizzazione delle imprese di servizi. Produrre ed
erogare per i mercati esteri, Giappichelli, Torino, pp. 281. ISBN 88-348-2456-3.

1995 - Benevolo C. (1995), La Liguria e i distretti industriali, 1.L.R.E.S.-Unioncamere
Liguri, Genova, pp. 103.

CAPITOLI O CONTRIBUTI IN LIBRO INTERNAZIONALE REFERATO

2018 - Spinelli R.,, Benevolo C. (2018), From Healthcare Services to E-Health
Applications: A Delivery System-Based Taxonomy, in AA. VV. (Ed.), Health Care
Delivery and Clinical Science: Concepts, Methodologies, Tools, and Applications, 1Gl
Global, Hershey, PA, pp. 909-940. ISBN 9781522539285. DOI 10.4018/978-1-5225-
3926-1.ch046.

2017 - Benevolo C., Dameri R.P. (2017), ICT intensity in Smart Mobility initiatives, in
Dameri R.P., Smart City Implementation. Creating Economic and Public Value in
Innovative Urban Systems, Springer, pp. 85-108, ISBN 978-3-319-45766-6.

2016 - Spinelli R.,, Benevolo C. (2016), From Healthcare Services to E-Health
Applications: A Delivery System-Based Taxonomy, in Dwivedi A. (Ed.), Reshaping
Medical Practice and Care with Health Information Systems, |Gl Global, Hershey, PA.
pp. 205-245. ISBN 9781466698703. DOI 10.4018/978-1-4666-9870-3.ch007.

2016 - Benevolo C., Dameri RP., D’Auria B. (2016), Smart Mobility in Smart City. Action
taxonomy, ICT intensity and public benefits, in Torre T., Braccini A., Spinelli R. (eds.),
Empowering Organizations: Enabling Platforms and Artefacts, Lecture Notes in
Information Systems and Organisations, Vol. 11, Springer, Cham, pp. 13-28. ISBN
978-3-319-23783-1 paper. 978-3-319-23784-8 e-book. DOI 10.1007/978-3-319-23784-
8_2.

2012 - Spinelli R., Benevolo C. (2012), Digital Economy and Innovative Practices in
Healthcare Services, in Rodrigues J.J.P.C., de la Torre Diéz I., Sainz de Abajo B.,
Telemedicine and E-Health Services, Policies, and Applications: Advancements and
Developments, 1Gl Global, Hershey, PA, p. 397-423. DOI 10.4018/978-1-4666-0888-7.
ISBN-13: 9781466608887.

2012 - Dameri R.P., Benevolo C., Rossignoli C., Ricciardi F., De Marco M. (2012),
Centralization vs. Decentralization of Purchasing in the Public Sector: The Role of e-
Procurement in the Italian Case, Khachidze V., Wang T., Siddiqui S., Liu V., Cappuccio
S., Lim A. (eds.), Contemporary Research on E-business Technology and Strategy.
International Conference, iCETS 2012, Tianjin, China, August 29-31, 2012, Revised
Selected Papers, Springer, Heidelberg, pp. 457-470. ISBN 978-3-642-34446-6 (Print)
978-3-642-34447-3 (Online). DOI 10.1007/978-3-642-34447-3.

2009 - Benevolo C., Caselli C. (2009), Global management and Italian firms, in Celant
A.,JainagaT. I. (eds), Creativity and Survival of the Firm Under Uncertainty, European
Academy Publishers. ISBN-13:978-84-692-5174-4.

CAPITOLI O CONTRIBUTI IN LIBRO NAZIONALE

2024 - Benevolo C. (2024), La proiezione delle imprese liguri sui mercati esteri: i risultati
di una indagine diretta, in Liguria Ricerche - Osservatorio Economia, Report 2024,
Genova, p. 153-172. ISBN-979-12-985120-1-6.

2023 - Benevolo C., Spinelli R. (2023), Il sostegno pubblico all’internazionalizzazione:
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'esperienza del Progetto Finalizzato ‘Strutture e servizi per l'internazionalizzazione
delle imprese italiane e sviluppo delle esportazioni”, in Penco L., Profumo G. (a cura
di), Strategie e Governo dell’'lmpresa. Scritti in onore di Pietro Genco, Giappichelli,
Torino; p. 297-305. [ISBN 979-12-211-0401-1, 979-12-211-5155-8 (Ebook - pdf)].

2023 - Benevolo C. (2023), Wyscout: sviluppo internazionale e marketing globale di
successo, in Bertoli G., Valdani E., Marketing internazionale, Egea, Milano, p. 176-
178. ISBN 978-88-238-2335-8.

2022 - Benevolo C. (2022), Non é solo un problema di vendita: Alifood al servizio dei
produttori agroalimentari italiani e dei clienti esteri, in Alon I., Jaffe E., Luceri B,
Prange C., Vianelli D., Marketing internazionale. Strategie, Principi e Applicazioni, G.
Giappichelli, Torino, p. 151-152. ISBN 9788892140684

2021 - Benevolo C. (2021), Nuove forme di turismo per uno sviluppo sostenibile:
ittiturismo e pescaturismo in Italia, in Torchia F., Tagarelli G. (a cura di), Turismo,
Paesaggio e Beni Culturali: prospettive di tutela, valorizzazione e sviluppo
sostenibile, Aracne, Roma, Tomo 2, p. 257-273. ISBN 978-88-255-3920-2.

2020 - Benevolo C., Spinelli R. (2020), Il ruolo della finanza aziendale nella formazione
di international business & management, in Scritti in onore di Giuseppe Tardivo, p.
670-673, volume primo: Contributi Accademici, Giappichelli, Torino. ISBN
9788892121720.

2019 - Benevolo C. (2019), Turismo nautico: una prospettiva manageriale per una
domanda in cambiamento, in Becheri E., Morvillo A. (a cura di), Rapporto sul
turismo italiano, XXIll Edizione 2018-19, CNR-IRISS, Rogiosi Editore, Napoli, pp. 277-
290. ISBN 978-88-6950-389-4.

2018 - Benevolo C. (2018), L’approccio strategico-gestionale all’internazionalizzazione
delle imprese, in Pinori A., L'internazionalizzazione delle imprese,
LibreriaUniversitaria Edizioni, Padova, pp. 61-67. ISBN 8862929668.

2018 - Benevolo C. (2018), Il fenomeno Smart city, in Dameri R.P., Bruzzone M., Smart
city. Pianificazione e sviluppo economico, AMR Architettura Musei Reti, Parma, p. 11-
15. ISBN 978-88-942085-2-8.

2018 - Benevolo C., Grasso M. (2018), La crescita del mercato crocieristico in Cina:
politiche di prodotto e di distribuzione di Costa Asia, in Kotler P., Bowen J.T., Makens
J.C., Baloglu S., Marketing del turismo, 7a ediz., Pearson, Milano, p. 56. ISBN
9788891904676.

2018 - Benevolo C. (2018), Il comportamento d’acquisto: aspettative e domanda del
turista nautico, in Kotler P., Bowen ).T., Makens ).C., Baloglu S., Marketing del
turismo, 7a ediz., Pearson, Milano, p. 138. ISBN 9788891904676.

2015 - Benevolo C., Grasso M. (2015), Le imprese alberghiere, in Garibaldi R. (a cura di),
Economia e gestione delle imprese turistiche, Hoepli, Milano, p. 67-93. ISBN 978-88-
203-6688-9.

2012 - Benevolo C., Caselli C., Scarsi R. (2012), Imprese di servizi e strategie globali, in
Catturi G., Cavazzoni G. (a cura di), Aziende di servizi e servizi per le aziende. La
ricerca di un percorso di sviluppo sostenibile per superare la crisi, Il Mulino,
Bologna, p. 141-164. ISBN 978-88-15-24077-4.

2011 - Benevolo C., Caselli C. (2011), Il contributo del non profit nel sistema delle filiere
di creazione del valore, in Borgonovi E., Mussari R. (a cura di), Collaborare e
competere per un mercato responsabile e solidale, Il Mulino, Bologna, p. 595-619.
ISBN 978-88-15-23407-0.
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2010 - Benevolo C. (2010), Aspettative e domanda del turista nautico, in Kotler P.,
Bowen J.T., Makens ).C., Marketing del turismo, 5° ediz., Pearson, Milano. ISBN 978-
88-7192-596-7.

2009 - Benevolo C., Caselli C. (2009), Le imprese italiane tra internazionalizzazione e
globalizzazione. Una valutazione del grado di globalizzazione del settore e delle
imprese nella filiera tessile-abbigliamento, in Pepe C., Zucchella A. (a cura di),
L’'internazionalizzazione delle imprese italiane. Contributi di ricerca, Il Mulino,
Bologna, p. 17-42. ISBN 978-88-15-12772-3.

2008 - Benevolo C., Grasso M. (2008), Le imprese alberghiere, in Garibaldi R. (a cura di),
Economia e gestione delle imprese turistiche, Hoepli, Milano, p. 69-95. ISBN 978-88-
203-4052-0.

2008 - Benevolo C., Cepolina S., Scarsi R., Spinelli R. (2008), Specializzazioni, distretti e
filiere, in Benevolo C., Caselli L., (a cura di), La realta multiforme delle piccole e
medie imprese. Il caso della provincia di Genova, Franco Angeli, Milano, p. 161-240.
ISBN 978-88-464-9728-4.

2008 - Benevolo C., Caselli C. (2008), I cantieri, avamposto globale della nautica da
diporto, in Quagli A. (a cura di), Analisi gestionale dei porti turistici nella nautica da
diporto. Il caso di Imperia, Franco Angeli, Milano, p. 254-285. ISBN 978-88-568-0445-
4,

2008 - Benevolo C. (2008), Luci ed ombre del turismo nautico, in Quagli A. (a cura di),
Analisi gestionale dei porti turistici nella nautica da diporto. Il caso di Imperia,
Franco Angeli, Milano, p. 212-253. ISBN 978-88-568-0445-4.

2008 - Benevolo C. (2008), Le piccole e medie imprese manifatturiere nella provincia di
Genova: i risultati della ricerca, in Benevolo C., Caselli L., (a cura di), La realta
multiforme delle piccole e medie imprese. Il caso della provincia di Genova, Franco
Angeli, Milano, p. XIlI-XXI. ISBN 978-88-464-9728-4.

2005 - Benevolo C., Molinari B. (2005), Il non profit in Liguria. Dai dati quantitativi ad
una valutazione di insieme, in Benevolo C. (a cura di), Fare Impresa Sociale in
Liguria. Un percorso tra organizzazioni, bisogni e mercati, Editrice Impressioni
Grafiche, Acqui Terme, p. 1-91. ISBN 88-87409-60-9.

2005 - Benevolo C., Campi S., Cima S., Gasparre A. (2005), L'Impresa Sociale in Liguria:
dalla definizione all’indagine empirica, in Benevolo C. (a cura di), Fare Impresa
Sociale in Liguria. Un percorso tra organizzazioni, bisogni e mercati, Editrice
Impressioni Grafiche, Acqui Terme, p. 93-219. ISBN 88-87409-60-9.

2005 - Benevolo C. (2005), Introduzione, in Benevolo C. (a cura di), Fare Impresa Sociale
in Liguria. Un percorso tra organizzazioni, bisogni e mercati, Editrice Impressioni
Grafiche, Acqui Terme, p. XXI-XXX. ISBN 88-87409-60-9.

2003 - Benevolo C. (2003), Limpresa sociale come “impresa” di “servizi” e alcune sue
specificita, in Campi S. (a cura di), Impresa sociale: verso un futuro possibile, De
Ferrari Editore, Genova, p. 75-93. ISBN 9788871725109.

2001 - Benevolo C., Caselli C. (2001), L’industrializzazione dei sistemi di produzione ed
erogazione di servizi ed i processi di internazionalizzazione, in Aidea, Processi di
terziarizzazione dell’economia e nuove sfide al governo delle aziende, Genova, 26-
27 ottobre 2000, McGraw-Hill, Milano, p. 164-183. ISBN 883866028X

2000 - Benevolo C. (2000), Imprenditorialita, aziendalizzazione e analisi strategica: la
creazione del valore nel non profit, in Marmorato S. (a cura di), Il Management delle
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Organizzazioni Non Profit, De Ferrari Editore, Genova, p. 105-132. ISBN
9788871723310

2000 - Benevolo C. (2000), Il non profit in Liguria: quadro descrittivo e potenzialitd, in
Marmorato S. (a cura di), Il Management delle Organizzazioni Non Profit, De Ferrari
Editore, Genova, p. 81-101. ISBN 9788871723310

1999 - Benevolo C. (1999), Analisi dell’offerta straniera di viaggi organizzati in Italia, in
Caselli C. Benevolo C. (a cura di), Il turismo internazionale verso ['ltalia. Materiali di
analisi e strumenti per una nuova competitivita, CNR - Ditea, Genova, p. 93-149.

1995 - Benevolo C. (1995), Complessita, in Caselli L. (a cura di), Le parole dell’impresa.
Guida alla lettura del cambiamento, Documenti ISVET, F. Angeli, Milano, vol. I, p.
152-160.

ARTICOLI SU RIVISTE SCIENTIFICHE INTERNAZIONALI

2024 - Dameri R. P, Benevolo C., Demartini P. (2024), Accounting and reporting for
facing multiple values in meso-level hybrid organisations, The British Accounting
Review, 56(5), 101278. https://doi.org/10.1016/j.bar.2023.101278.

2024 - Spinelli R, Fissi S., Benevolo C., Gori E. (2024), The Environmental Sustainability
of Tourist Ports: A Web Communication Analysis, Tourism. An International
Interdisciplinary Journal, 72(1), 82-86, https://doi.org/10.37741/t.72.1.7. Available at
https://hrcak.srce.hr/en/broj/24274.

2023 - Spinelli R., Benevolo C. (2023), Sustainability in the Mediterranean tourist ports:
The role of certifications, Tourism and Hospitality Research, 24(3), 479-489.
https://doi.org/10.1177/14673584231151896

2022 - Spinelli R., Benevolo C. (2022), Towards a new body of marine tourism research:
A scoping literature review of nautical tourism, Journal of Outdoor Recreation and
Tourism, 40 (100569). https://doi.org/10.1016/].jort.2022.100569.

2022 - Bruzzi S., Benevolo C. (2022), Cruisers' intention of returning to European
destinations: A regression analysis, The International Journal of Tourism Research,
24(2), p. 311-322. https://doi.org/10.1002/jtr.2503 .

2021 - Penco, L., Ciacci, A., Benevolo, C. and Torre, T. (2021), Open social innovation for
surplus food recovery and aid during COVID-19 crisis: the case of Fondazione Banco
Alimentare Onlus, British Food Journal, 124(6), 1875-1894.
https://doi.org/10.1108/BFJ-02-2021-0116 .

2021 - Benevolo C., Spinelli R. (2021), Benefit segmentation of pleasure boaters in
Mediterranean marinas: A proposal, International Journal of Tourism Research,
23(1), 134-145 (First published: 16 August 2020) DOI 10.1002/jtr.2403.

2020 - Benevolo, C., Penco, L. and Torre, T. (2020), Entrepreneurial decision-making for
global strategies: a “heart-head” approach", Management Decision, 59(5), 1132-1157.
ISSN:0025-1747. https:/ /doi.org/10.1108/MD-10-2019-1495.

2020 - Benevolo, C., Penco, L. and Torre, T. (2020), Global strategies and
entrepreneurial firms: the role of the entrepreneur’s features in the decision-
making process, The International Journal of Economic Behavior (1)EB), 10(1), 79-95.
http://ojs.uniurb.it/index.php/ijmeb. ISSN  2069-5756. EISSN  2285-0430.
http://dx.doi.org/10.14276/2285-0430.2385.

2019 - Dameri R.P., Benevolo C., Veglianti E., Li Y. (2019), Understanding smart cities as
a glocal strategy: A comparison between Italy and China, Technological Forecasting
and Social Change, 142, 26-41. ISSN 0040-1625. DOI 10.1016/j.techfore.2018.07.025.
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2019 - Benevolo C., Spinelli R (2019), The use of websites by Mediterranean tourist
ports, Journal of Hospitality and Tourism Technology, 10(2), 190-204. ISSN 1757-9880.
DOI 10.1108/JHTT-09-2017-0097.

2018 - Benevolo C., Spinelli R. (2018), The quality of web communication by Italian
tourist ports, Tourism - An International Interdisciplinary Journal, 66(1), 52-62. ISSN
1332-7461. https://hrcak.srce.hr/turizam?lang=en.

2018 - Benevolo C., Spinelli R. (2018), Evaluating the quality of web communication in
nautical tourism: A suggested approach, Tourism and Hospitality Research, 18(2),
229-241. ISSN: 1467-3584.

2016 - Dameri R.P., Benevolo C. (2016), Governing Smart Cities: An Empirical Analysis,
Social Science Computer Review, 34(6), 693-707. ISSN: 0894-4393. DOI
10.1177/0894439315611093.

2011 - Benevolo C., Spinelli R. (2011), International Service Delivery and Internet-Based
Technologies, International Journal of Services, Economics and Management
(IJSEM), 3(3), 251-266. ISSN 1753-0822. DOI 10.1504/1)SEM.2011.040826

2007 - Benevolo C., Negri S. (2007), Evaluation of Content Management Systems (CMS):
a Supply Analysis, in The Electronic Journal of Information Systems Evaluation
(EJISE), 10(1), 9-22. ISSN 1566-6379.

ARTICOLI SU RIVISTE SCIENTIFICHE NAZIONALI

2022 - Benevolo C., Hansen S., Spinelli R. (2022), L'attrattivita delle zone economiche
speciali per l'internazionalizzazione delle imprese, Impresa Progetto - Electronic
Journal of Management, 1, 1-34. ISSN: 1824-3576. DOl 10.15167/1824-
3576/IPEJM2022.1.1463.

2020 - Benevolo C., Spinelli R. (2020), Ad ogni navigante il suo porto. Una benefit-
segmentation della clientela dei marina, Micro & Macro Marketing, 29(1), 123-148.
ISSN: 1121-4228. DOI 10.1431/96401.

2020 - Benevolo C., Grasso M. (2020), Come applicano la normativa sui pacchetti
turistici le agenzie di viaggio italiane?, le Pagine di Risposte Turismo, 4, 1-12. ISSN
2499-0795.

2015 - Benevolo C., Morchio E. (2015), La qualita della comunicazione via web per la
promozione del turismo nautico, Economia e diritto del terziario, 2, 391-313. ISSN:
1593-9464. DOI 10.3280/ED2015-002004.

2015 - Benevolo C., Spinelli R. (2015), Editoriale - Il percorso di Clara Caselli "tra locale
e globale". Passione e avventura con la persona al centro, Impresa Progetto -
Electronic Journal of Management, 2, 1-14. ISSN: 1824-3576.

2014 - Benevolo C. (2014), Recenti tendenze in tema di internazionalizzazione del
sistema economico ligure, Impresa Progetto - Electronic Journal of Management, 1,
1-22. ISSN: 1824-3576.

2013 - Benevolo C., Burlando V. (2013), E-customer strategy: la fidelizzazione del cliente
on line, Micro & Macro Marketing, 22(1), 61-86. ISSN: 1121-4228. EISSN: 2612-2073. DOI
10.1431/73352.

2013 - Benevolo C., Dameri P. (2013), La smart city come strumento di green
development. Il caso di Genova Smart City, Impresa Progetto - Electronic Journal of
Management, 3, 1-36. ISSN: 1824-3576.
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2013 - Benevolo C., Gasparre A. (2013), Imprenditorialita e socialita nell'impresa
sociale: alcune proposte per la ricerca, Studi organizzativi, XV(1), 56-86. ISSN 0391-
8769. DOI 10.3280/502013-001003.

2011 - Benevolo C. (2011), Problematiche di sostenibilita nelllambito del turismo
nautico in Italia, Impresa Progetto - Electronic Journal of Management, 2, 1-17. ISSN:
1824-3576.

2010 - Benevolo C., Grasso M. (2010), L'internazionalizzazione dei tour operator.
Un’indagine in Italia”, Economia e diritto del terziario, 22(2), 289-314. ISSN: 1593-
9464. DOI 10.3280/ED2010-002005.

2010 - Benevolo C. (2010), Turismo nautico. Una sfida per il destination management,
Rivista di Scienze del Turismo, 3, 105-129. Online ISSN 2037-7908. Print ISSN 2037-
7916.

2008 - Benevolo C. (2008), L'erogazione internazionale dei servizi e l'impatto delle
tecnologie internet-based, Economia e diritto del terziario, 20(2), 401-430. ISSN:
1593-9464. DOI 10.1400/113278.

2007 - Benevolo C., Negri S. (2007), L'offerta internazionale di sistemi di content
management (CMS). | risultati di un’indagine empirica, Impresa Progetto - Rivista
on line del DITEA, 1, 36. ISSN: 1824-3576.

2005 - Benevolo C., Bianchi L. (2005), L'internazionalizzazione delle imprese in Cina:
tra ostacoli e nuove opportunita. Il caso Esaote, Impresa Progetto - Rivista on line
del DITEA, 2, 35. ISSN: 1824-3576.

2005 - Benevolo C., Spinelli R. (2005), Second Level Organizations (SLOs) in Voluntary
Sector: an Italian Perspective, Impresa Progetto - Rivista on line del DITEA, 2, 1-18.
ISSN: 1824-3576.

2005 - Benevolo C., Demasi E. (2005), L'approvvigionamento on line: differenti approcci
e soluzioni nelle organizzazioni private, Economia e diritto del terziario, 17(2), 521-
552. ISSN: 1593-9464. DOI 10.1400/61508.

2004 - Benevolo C., Caselli C. (2004), Il ruolo della Liguria nel processo di
internazionalizzazione dell’economia italiana, Prospettive dell’Economia, 1, 57-78.
ISSN: 1827-7071.

2000 - Benevolo C. Caselli C. (2000), Produzione di valore e formula di
imprenditorialita sociale: il caso del Banco Alimentare, Sinergie, Rivista di studi e
ricerche, CUEIM, 18(53), settembre-dicembre, p. 247-266. ISSN: 0393-5108.

1998 - Benevolo C. (1998), Le piccole multinazionali italiane: i risultati di un’indagine
diretta, Finanza, marketing e produzione, 16(1), 43-80. ISSN: 1593-2230.

1998 - Benevolo C. (1998), Hidden Champions: Germania e Italia a confronto. Primi
risultati di una verifica empirica, Persone & Imprese, 8(3), 82-93. ISSN: 1122-2603.
1997 - Benevolo C. (1997), Gli intermediari del commercio estero: le Export Trading
Companies statunitensi, Economia e diritto del terziario, 9(3), p. 801-833. ISSN: 1593-

9464,

1996 - Caselli C., Benevolo C. (1996), Formula imprenditoriale e ambiente competitivo
nelle imprese non profit: il caso del Banco Alimentare, Persone & Imprese, 6(1-2-3),
95-117. ISSN: 1122-2603.

1995 - Benevolo C. (1995), Joint venture: un incontro possibile fra persone, imprese,
culture, Persone & Imprese, 5(1), 99-103. ISSN: 1122-2603.

CONTRIBUTI IN PROCEEDINGS DI CONVEGNI NAZIONALI E INTERNAZIONALI
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2023 - Benevolo C., Dameri R.P., “Circular City Tourism: Defining local policies for
sustainable tourism in cities”, Proceedings of ICTR 2023, 6th International
Conference on Tourism Research, Edited by Vlassi E., Konstantinides D., Neapolis
University, Paphos, Cyprus, 8-9 June, 2023, p. 43-50. ISBN: 978-1-914587-67-2. ISSN:
2516-3604.

2022 - Spinelli R., Fissi S., Benevolo C., Gori E. (2022), “La sostenibilita ambientale dei
porti turistici italiani: un’analisi della comunicazione web”, Proceedings della XIX
SIM Conference, 20-21 ottobre, Salerno, p. 1-8. http://www.simktg.it/sp/sim-
conference-2022.3sp. ISBN 978 88 943918 8 6.

2022 - Spinelli R., Benevolo C., Ambesi A. (2022), “La sostenibilita nei porti turistici del
Mediterraneo: il ruolo delle certificazioni”, Proceedings della Sinergie - Sima
Management Conference 2022, 30 giugno - 1° luglio 2022, Milano, p. 511-518.
https://www.sijmsima.it. ISBN: 97888947136-0-2, DOI 10.7433/SRECP.EA.2022.01.

2021 - Spinelli R., Benevolo C. (2021), “Sailing Troubled Waters: A Systematic Review of
Nautical Tourism Research”, in TOURMAN 2021: Restarting Tourism, Travel and
Hospitality: The Day after, online, 21st — 23rd May, p. 968-970. ISBN 978-618-84798-
9-0.

2020 - Dameri R., Benevolo C., Garelli R., (2020), “Smart City Strategies for Sustainable
Tourism: Definitions and Taxonomy”, in Marti-Parreno, )., Gomez-Calvet, R., Munoz
de Prat, J., (ed. by), Proceedings of the 3rd International Conference on Tourism
Research ICTR 2020, Universidad Europea de Valencia, Spain, 27-28 March 2020,
Academic Conferences and Publishing International Limited Reading, UK, pp. 27-34.
ISBN: 978-1-912764-54-9.

2020 - Benevolo C., Spinelli R., Caruso A. (2020), “Una systematic literature review del
turismo nautico: una prospettiva economico-manageriale”, Proceedings della
Sinergie-SIMA Conference 2020, 7-8 Settembre, Pisa, Fondazione CUEIM, Verona; p.
73-78. http:/ /www.sinergiejournal.it. ISBN: 97888943937-6-7. DOI
10.7433/SRECP.EA.2020.01.

2020 - Benevolo C., Penco L., Torre T. (2020), “Global strategies and entrepreneurial
firms: the role of the entrepreneur’s features in the decision-making process”, in
Musso F. (ed.), Strategic decision-making in international context, Proceedings of
the 1° Interdisciplinary Workshop on “Strategic decision-making in international
context”, Urbino, February 27, 2020, Urbino University Press, p. 43-51.
https://press.uniurb.it/index.php/UrbinoUP/catalog/book/978-88-31205-04-7.
ISBN: 978-88-31205-04-7.

2019 - Benevolo C., Dameri R.P., Garelli R. (2019), “Accounting e accountability per le
smart city: misurare e orientare il loro contributo ai Sustainabile Development
Goals”, in Culasso F., Pizzo M. (a cura di), Identitd, innovazione e impatto
dell'aziendalismo italiano. Dentro l'economia digitale. Atti del XXXIX Convegno
Nazionale AIDEA, Torino, 12 e 13 settembre 2019, Universita degli Studi di Torino,
Torino, p. 446-463. ISBN: 9788875901387.

2018 - Benevolo C., Spinelli R. (2018), "Ad ogni navigante il suo porto: la segmentazione
nei marina", Referred Electronic Conference Proceeding della Sinergie-Sima 2018,
Verona, p. 627-632. ISBN: 97888943937-2-9.

2016 - Benevolo C., Spinelli R., "The quality of web communication by tourist ports in
the Mediterranean Sea: A comparative analysis", in Proceedings of the Sixth
International Conference on Tourism Management and Related Issues, Cracow
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University of Economics, Krakow, Poland, September 22-23, 2016, p. 1-35. ISSN 2295-
3485.

2016 - Benevolo C., Spinelli R. (2016), “Web Communication by Italian Tourist Ports: A
Websites Quality Assessment Exercise”, in Conference Proceedings of the
International Conference on Tourism (1C0T2016), Naples, 29th June - 2nd July 2016,
p. 36-49. ISSN: 2241-9314. ISBN: 978-618-81503-1-7.

2016 - Benevolo C., Spinelli R. (2016), “The Quality of Web Communication by Tourist
Ports in The Mediterranean Sea: A Comparative Analysis”, in Proceedings of the
Sixth International Conference on Tourism Management and Related Issues,
Krakow, Poland, 22nd - 23rd September, p. 1-35. ISSN 2295-3485.

2011 - Benevolo C., Dameri R.P., “Evolution of e-Procurement Model in Italy Public
Sector: from Government Centralisation to Regional Delocalisation”, in Grant R,
(ed. by), Proceedings of the 2nd International Conference on Information
Management and Evaluation, Academic Publishing International Limited, Reading
(UK), p. 45-53. Papers have been double-blind peer reviewed before final
submission to the conference. Initially, paper abstracts were read and selected by
the conference panel for submission as possible papers for the conference. ISBN
97-1-906638-98-6.

2008 - Benevolo C., Spinelli R., "The Evaluation of the Impact of Internet-Based
Technologies on International Service Delivery", Proceedings of 2nd European
Conference on Information Management and Evaluation, edited by R. Dyerson and
G. Hari Harindranath. Royal Holloway-University of London, 11-12 September 2008;
p. 31-40. ISBN 978-1-906638-13-9.

2006 - Benevolo C., Negri S., “Evaluation of Content Management Systems (CMS): A
Supply Analysis”, ECITE 2006 - The 13th European Conference on Information
Technology Evaluation, University of Genoa, Italy, 28-29 September 2006. Papers
have been double-blind peer reviewed before final submission to the conference.
Proceedings: Reading, Accademic Conference Limited, p. 61-73. ISBN 978-1-905305-
32-2.

2004 - Benevolo C., Campi S., Spinelli R. (2004), Il contributo del non profit alla
creazione e gestione della conoscenza nell'ente pubblico locale. Il ruolo delle
organizzazioni di secondo livello (02L) nel volontariato, in AIDEA, Atti del 262
Convegno "Knowledge management e successo aziendale", Udine, 14-15 novembre
2003, Edizioni Arti Grafiche Friulane, Udine, p. 715-733. ISBN 88-785-7000-1

2000 - Benevolo C., L’industrializzazione dei sistemi di produzione ed erogazione di
servizi ed i processi di internazionalizzazione, in Atti del XXIII Convegno Aidea,
Processi di terziarizzazione dell’economia e nuove sfide al governo delle aziende,
Genova, 26-27 ottobre 2000, McGraw-Hill, Milano, 2001, p. 164-183.

CURATELE DI LIBRI

2024 - Dameri R.P., Benevolo C., Bruzzone M. (2024), (a cura di), Dialoghi di economia
cultura e turismo, GUP-Genova University Press, Genova. ISBN: 978-88-3618-255-8.
https://gup.unige.it/Dialoghi-di-economia-cultura-e-turismo

2008 - Benevolo C., Caselli L. (2008), (a cura di), La realta multiforme delle piccole e
medie imprese. Il caso della provincia di Genova, Franco Angeli, Milano, pp. 363.
ISBN 978-88-464-9728-4.
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2005 - Benevolo C. (2005), (a cura di), Fare Impresa Sociale in Liguria. Un percorso tra
organizzazioni, bisogni e mercati, Editrice Impressioni Grafiche, Acqui Terme, pp.
301. ISBN 88-87409-60-9.

1999 - Caselli C., Benevolo C. (1999), (a cura di), Il turismo internazionale verso Ultalia.
Materiali di analisi e strumenti per una nuova competitivitda, Consiglio Nazionale
delle Ricerche (CNR), Ditea, Genova, pp. 188.

ATTIVITA’ DI TERZA MISSIONE

Attivita gestionali, organizzative e di servizio

Attuali

Esperto della Valutazione (art. 12, comma 4, lettera d) del d.P.R. 76/2010) per la visita di
accreditamento periodico Universita italiane (delibera del Consiglio Direttivo dell’ANVUR n. 93
del 24/04/2024) fino al 31.12.2024.

Componente del Gruppo di esperti di valutazione interdisciplinare di Ateneo per le attivita di
trasferimento tecnologico e terza missione (GEV TT-TM) dell’Universita di Genova (nomina
rettorale n. 69596 del 21.12.2020 e n. 7884 del 15.2.2023). Dal 2020 ad oggi.

In tale ruolo, sulla base dell’art. 9 comma 1 del Bando VQR 2015-2019, ha contribuito alla
individuazione dei casi studio di terza missione sottomessi dall’'Universita di Genova al GEV
Interdisciplinare, realizzando inoltre la valutazione di impatto per 3 casi studio, sottoposti a
valutazione TM-TT VQR 2015-2019 con esiti molto positivi.

Componente della Commissione AQ del Corso di laurea magistrale in Management
dell’'Universita di Genova, dal 2023.

Esperto Disciplinare di ANVUR-Agenzia Nazionale di Valutazione del sistema Universitario e
della Ricerca. Iscritta all’Albo degli esperti di Valutazione del’ANVUR (AVA), dal 21.12.2021.
Componente della Consulta del corso di laurea Magistrale in Management e del corso di laurea
in Economia aziendale dell’'Universita di Genova, dalla loro costituzione.

Docente tutor del corso di laurea magistrale in Management dell’'Universita di Genova, dal
2016.

Precedenti

Componente del Presidio della Qualita di Ateneo dell'Universita di Genova, dalla sua
costituzione, il 22.9.2015, fino al 15.12.2020 (nomina rettorale con D.R. del 22.9.2015 e D.R. n. 2773
del 28.7.2017). In tale ambito componente anche del gruppo di lavoro sulla Terza Missione di
Ateneo.

In tale ruolo si & occupata, fino al termine del mandato, di tutti gli adempimenti tipici del
sistema AQ di Ateneo e della preparazione alla visita di accreditamento che 'Universita di
Genova ha avuto nel novembre 2018.

In particolare, ha svolto le seguenti attivita: consulenza agli Organi di governo ai fini della
definizione del sistema AQ di Ateneo e delle politiche per l'assicurazione della qualita;
organizzazione e verifica dell’attuazione delle procedure di AQ dei corsi di studio;
organizzazione e monitoraggio delle rilevazioni delle opinioni di studenti, laureandi e docenti;
censimento e analisi delle attivita di terza missione. Inoltre, in preparazione alle visite di
accreditamento, ha contribuito ad organizzare momenti di formazione e incontri riservati ai
Consigli di Corso di studi e ai Dipartimenti selezionati per la visita di accreditamento.
Collaborazione alla definizione e stesura del piano strategico Programma Triennale 2019-2021
dell’'Universita di Genova.
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In tale ambito ha collaborato, con gli Organi di governo dell’Universita di Genova e gli uffici
preposti, per la definizione e la stesura delle diverse parti riguardanti l'analisi del contesto,
esterno e interno, e le politiche per i tre ambiti di missione dell’Ateneo: formazione, ricerca e
terza missione. Da maggio a luglio 2018.

Componente del Gruppo di lavoro per la revisione delle schede insegnamento delle Lauree
triennali del DIEC. Verifica la conformita alle Linee Guida di Ateneo delle schede insegnamento.
Componente della Commissione AQ della Scuola di Scienze Sociali dell’'Universita di Genova,
da novembre 2015 a dicembre 2020.

Componente del Consiglio della Scuola di Scienze Sociali, da settembre 2015 a ottobre 2016.
Componente dell'Osservatorio per la qualita della formazione dell’'Universita di Genova
(nomina rettorale con D.R. n. 1492 del 21.11.2014 e n. 7455 del 22.9.2015). Dal 21.11.2014 al
17.8.2017.

Componente della Commissione didattica della Scuola di Scienze Sociali, Universita di Genova,
da maggio 2014 a gennaio 2015.

Componente della Commissione AQ del corso di laurea magistrale di Management, da
novembre 2013 a dicembre 2018.

Coordinatore del Corso di laurea magistrale in Management, Universita di Genova (nomina
rettorale con D.R. n. 949 dell'11.11.2013) Dall'11.11.2013 al 31.10.2016.

Nel momento della sua nomina, il corso di laurea magistrale in Management era un corso di
nuova attivazione e ha dovuto pertanto realizzare 'attivita progettuale e organizzativa iniziale,
il coordinamento dei programmi di insegnamento, il coordinamento tra docenti, realizzare
numerose attivita nei confronti degli stakeholder, avviare attivita di didattica innovativa e di
blending learning, istituire la consulta (Comitato di indirizzo) con i rappresentanti di aziende
e istituzioni, implementare il processo di assicurazione della qualita.

Componente della Commissione Didattica del Dipartimento di Economia DIEC, Universita di
Genova dal periodo dall'11.11.2013 al 31.10.2016.

Rappresentante del Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali, nel Comitato
di Gestione del Fondo Speciale per il Volontariato della Regione Liguria. Nomina effettuata dal
Ministro il 9 ottobre 2008 (primo mandato) e rinnovata nel 2010 (secondo mandato).
Vicepresidente di tale Comitato. Dal 1.10.2008 al 31.12.2012.

Componente della Commissione Scientifica dell’Area Scientifico Disciplinare n. 13, Scienze
Economiche e Statistiche, presso |'Universita di Genova dal 1999 a novembre 2007.
Vicecoordinatore nel 2007.

Componente della Commissione orientamento e tutorato della Facolta di Economia, Universita
di Genova dal 2004 al 2015. Vicecoordinatore della suddetta commissione dal 2011 a 2015.
Referente per il polo universitario di Savona dal 2004 al 2011.

Componente di commissioni giudicatrici di procedure di valutazione comparativa finalizzate
al conferimento di posti di ricercatore universitario (presso le Universita di Milano Bicocca,
Universita di Pavia, Universita di Catania, Universita di Roma Tor Vergata, Universita di Torino),
dal 1998 al 2015.

Componente di numerose commissioni giudicatrici di procedure di valutazione comparativa
finalizzate al conferimento di assegni di ricerca, dal 1998.

Componente del Consiglio del CARED-Centro di Servizi di Ateneo per la Ricerca educativa e
didattica dell’'Universita di Genova, dal 1996 al 2013.

Attivita di terza missione
Formazione alla Terza Missione e alla sua valutazione
Relazione “Il metodo e il merito. L'esperienza di UniGe”, presentata al seminario di ANVUR e

Ateneo di Genova La valutazione dell’attivita di Terza Missione: lezioni apprese dall’esperienza,
criticita, punti di attenzione, sfide per il futuro, Genova, 30 giugno 2022.

12



ry Universita
di Genova

Relazione “Valutare la Terza Missione secondo Anvur: criticita e sfide future”, presentata al
seminario di Ateneo: La valutazione dell’attivita di Terza Missione: gli esiti della valutazione
Anvur”, Genova, 27 maggio 2022.

Promozione dell'imprenditoria e trasferimento di conoscenze al mondo delle imprese e del
non profit

Docente all’Academy SMARTcup Liguria: concorso di idee imprenditoriali ad alto contenuto
tecnologico che si propone l'obiettivo di promuovere e sostenere l'avvio di imprese. Didattica
sui temi dello sviluppo internazionale di startup e spinoff. Nel 2020, 2021 e 2022.

Promotore e componente di Step up-IncubiAmo cultura dell’Universita di Genova: progetto di
sviluppo dell'imprenditorialita e il sostegno alla creazione di impresa nei settori della cultura
e del turismo culturale. Il progetto Step Up consiste in un programma pilota di formazione -
incubazione - accelerazione - coworking, rivolto ad imprese culturali e creative, da insediare
in luoghi chiave della citta di Genova. Dal 2019.

Promotore della collana editoriale Innovazione, economia, territorio della GUP-Genova
University Press. La collana, nell'ambito della divulgazione scientifica, raccoglie volumi di
contributi di docenti e esperti nei temi dell'innovazione tecnologica, economica, sociale e
culturale applicati all’economia e al territorio. Fornisce inoltre uno sbhocco ai progetti degli
allievi dei corsi di terzo livello (Master, dottorati, corsi di perfezionamento). Dall’aprile 2020.
Intervento all'inaugurazione di CoopUp per la Liguria, Social Hub Genova, progetto di
Confcooperative finalizzato al sostegno di nuove idee imprenditoriali cooperative e incubatore
d’'impresa sociale, sul tema “Il ruolo dell’Universita nella promozione dell'imprenditorialita
cooperativa e sociale”, 17 giugno 2016 (invited speaker).

Componente della Commissione Consultiva del Volontariato e dell'Osservatorio Regionale di
promozione, informazione e documentazione sul Volontariato presso la Regione Liguria, in
qualita di esperto in materie giuridico-economiche relative al volontariato, dal 1998 al 2007.
Progettazione e coordinamento del primo corso di Creazione di Impresa promosso
dall’'Universita di Genova e dal BIC Liguria, nel 1997. Componente della Commissione di
valutazione dei business plan finali.

Attivita di orientamento e promozione dell'imprenditorialita presso le scuole superiori della
Liguria.

Organizzazione di attivita culturali di pubblica utilita
Nel 2024-25 - Progettazione, responsabilita scientifica e realizzazione dell'iniziativa Assaggi di
cultura e turismo, il format “Talk + Pasta party” organizzato dal Tourism and Heritage
Innovation Hub dell’'Universita di Genova nel network universitario europeo Ulysseus, con il
contributo della Scuola di scienze sociali UniGe. In particolare, realizzazione del talk:
“Intelligenza artificiale per il turismo”, con Roberta Milano, BTO Italy, 15 gennaio 2025
disponibile la link: https://www.youtube.com/watch?v=K7B4ijrHX0w.
Nel 2020-21 - Progettazione, responsabilita scientifica e realizzazione dell'iniziativa Pillole di
economia cultura e turismo, una serie di video-interviste (in diretta durante il periodo Covid e
poi disponibili in forma registrata sul sito YouTube dell’'Universita di Genova) a protagonisti
dell'economia e gestione delle aziende culturali, creative e turistiche.
L'iniziativa é stata promossa dal Dipartimento di Economia dell'Universita di Genova, svolta in
collaborazione con la Fondazione Palazzo Ducale di Genova e con il Patrocinio del Comune di
Genova. Sono state realizzate otto video interviste.

(https:/ /www.perform.unige.it/corsi/pillole-economia-cultura-turismo;
https://palazzoducale.genova.it/evento/pillole-di-economia-cultura-e-turismo/;
https:// palazzoducale.genova.it/evento/pillole-di-economia-cultura-e-turismo-2/).
Nel 2020 - Partecipazione all'iniziativa Profili di studio di un’azienda-Il caso Pirelli secondo il
Dipartimento di Economia: realizzazione di una serie di video finalizzati a mostrare i diversi
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ambiti di studio di un'azienda, esaminandola sotto diverse prospettive e secondo le
specializzazioni di didattica e ricerca di alcuni docenti del Dipartimento.

Realizzazione del video L'internazionalizzazione del gruppo Pirelli
(https:/ /www.youtube.com/watch?v=GvmKprAUwF8&list=PLJ8mxZFOuwaW2seA7TFdbsat-
8LjuuEyX&index=5).

Dal 2015 - Promotore del progetto avviato con Confindustria Genova intitolato Gli studenti di
Management in Azienda. Un programma di mentoring con Confindustria per educare alla
complessitd gestionale. L'obiettivo dell'iniziativa, come molte altre del corso di laurea
magistrale in Management, € stato quello di avvicinare gli studenti, gia durante il percorso di
studi, alle imprese del loro territorio. Le imprese, aderenti al progetto biennale, sono state
mediamente tre ogni anno. | responsabili delle imprese spesso fanno parte anche della
Consulta del corso di laurea e questo & dimostrazione della disponibilita e del coinvolgimento
realizzato.

Dal 2015 al 2016 - Progettazione e organizzazione dei Mercoledi delle professioni in azienda:
una iniziativa che mirava ad offrire a tutti gli studenti del Dipartimento di Economia (triennali
e magistrali) l'opportunita di partecipare ad incontri periodici con le diverse figure
professionali che operano all'interno del mondo imprenditoriale; comprendere, attraverso la
loro esperienza sul campo, cosa significhi lavorare nei diversi contesti, ruoli e funzioni
aziendali; avviare la ‘costruzione’ del proprio profilo professionale. Presentati pit di 20 profili
professionali.

Nel2018 - Organizzazione di tre workshop di presentazione dei risultati della ricerca Le aziende
della nautica da diporto in Liguria. Aspetti strategici e prospettive di sviluppo imprenditoriale
della nautica imperiese, patrocinati dalla Camera di Commercio di Imperia e da Assonautica
Imperia, per la disseminazione dei risultati della ricerca presso le seguenti categorie di
operatori: enti di gestione di porti turistici, fornitori di servizi operanti nella filiera nautica,
cantieri.

Dal 2001 ad oggi - Docente ai corsi UNLT.E Universita della Terza Eta dell'Universita di Genova,
numerosi interventi nell’Area economica e linguistica.

Interventi di diffusione della conoscenza (ultimi 10 anni)

2023 - Didattica alla Summer School DIEC 2025, Universita di Genova, sul tema “Il Business
Model Canvas”, 17 giugno 2025.

2025 - Benevolo C., “Intelligenza artificiale per il turismo”, intervento nell'ambito dell’evento
Assaggi di cultura e turismo, Genova e online, 15 gennaio 2025, https://shorturl.at/bCsiH .
2024 - Benevolo C., Spinelli R., “Turismo, il vero impatto sulla citta”, la Repubblica, edizione di
Genova, 26 febbraio 2024, p. 14.

2023 - Benevolo C., Export digitale B2B.Le opportunita del marketing digitale nei mercati
internazionali, Seminario, Confindustria Genova, Club Internazionalizzazione, 22-11-2023
(invited speaker).

2023 - Didattica alla Summer School DIEC 2022, Universita di Genova, sul tema “Il Business
Model Canvas”.

2022 - Didattica alla Settimana di Orientamento DIEC-UniGe, sul tema “Fare ricerca nel
marketing: un'analisi della comunicazione web dei porti turistici nel Mediterraneo”.

2022 - Didattica alla Summer School DIEC 2022, Universita di Genova, sul tema “Il Business
Model Canvas”.

2022 - Benevolo C., Riflessioni sull'impresa sociale come imprenditorialita che opera nel settore
dei servizi. Contributo presentato al seminario L'Impresa Sociale. Interrogativi, problemi,
ipotesi, Facolta di Economia, Genova, 31 ottobre 2002 (invited speaker).

2022 - Benevolo C., “Il potere delle reti per lo sviluppo territoriale”, Seminario interdisciplinare
Reti museali e sistemi culturali come strumenti per la sostenibilitd dei musei e la creazione di
valore per il territorio, Universita di Genova, venerdi 14 ottobre 2022.
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2017 - Benevolo C., “I mille volti del turismo del mare... per quale turismo a terra?”, relazione
presentata al convegno Turismi in Riviera. Il turismo e i suoi mille volti, Confesercenti e
Universita degli Studi di Genova, Imperia, 25 maggio 2017 (invited speaker).

2016 - Benevolo C., partecipazione alla tavola rotonda L'internazionalizzazione delle imprese. |
casi e le esperienze, seminario conclusivo del Master Universitario per Giurista d'Impesa, Xl
ed., organizzato dall'Universita di Genova, 7 ottobre 2016.

2016 - Benevolo C., “Turismo nautico e qualita della comunicazione via web”, European
Maritime Day 2016, L’'economia del mare e il turismo costiero e marittimo, Cagliari, 20 maggio
2016 (invited speaker).

2016 - Benevolo C., “Turismo e opportunita del territorio”, Ciclo di incontri Rileggere il Centro
Storico. Per una scuola di formazione territoriale, Genova, 22 febbraio 2016 (invited speaker).
2016 - Benevolo C., “Porti turistici e qualita della comunicazione via web” relazione presentata
al 10 Meeting di Olbia, 26, 27 e 28 novembre 2016 (invited speaker).

2016 - Benevolo C., “Il turismo nautico: quali opportunita?”, Turismi in Riviera. Lavorare insieme
per una nuova prospettiva, Confesercenti e Universita di Genova Polo di Imperia, Imperia, 12
maggio 2016 (invited speaker).

2016 - Benevolo C., “I rischi legati all’export”, seminario Assicurare i rischi emergenti nel nuovo
contesto economico. Le assicurazioni e il sostegno all’export, Confindustria Genova, Club
finanza d'impresa, Universita degli Studi di Genova, 17 novembre 2016 (invited speaker).

2015 - Benevolo C., Piccardo C., “Turchia: analisi, prospettive ed opportunita”, Camera di
Commercio di Genova, 28 gennaio 2015 (invited speaker).

2015 - Benevolo C., Leporatti L., “Aspetti quantitativi dell'internazionalizzazione della Liguria”,
relazione presentata al Convegno L'attrattivita dei mercati esteri. Modelli e storie di
internazionalizzazione delle imprese liguri, organizzato dall'Associazione Ligure Commercio
Estero (A.L.C.E.) e dal Dipartimento di Economia, Genova, 4 novembre 2015 (invited speaker).
2015 - Benevolo C., “L'internazionalizzazione delle imprese: i fondamenti”, relazione al
Seminario L’internazionalizzazione delle imprese. Il ruolo dei giovani, seminario conclusivo del
Master Universitario per "Giurista d'Impesa" Xll ed., organizzato dall'Universita degli Studi di
Genova, Genova, 3 ottobre 2015. (invited speaker).

2014 - Benevolo C., “L'internazionalizzazione del sistema economico ligure”, Convegno di
presentazione del Rapporto “L’economia della Liguria”, Banca d’ltalia, Sede di Genova, Genova,
10 giugno 2014 (invited speaker).

Opere di divulgazione scientifica (ultimi 10 anni)

2024 - Intervista rilasciata per il quotidiano Milano Post: “Turismo nautico: innovazione e
sostenibilita in un settore in crescita”, 19 settembre 2024,
https:/ /www.milanopost.info/2024/09/19/turismo-nautico-innovazione-e-sostenibilita-in-
un-settore-in-crescita/

2024 - La Cultura e come l'aria che respiriamo, Clara Benevolo intervista Andrea Erri, in Dameri
R.P., Benevolo C., Bruzzone M. (2024), (a cura di), Dialoghi di economia cultura e turismo, GUP-
Genova University Press, Genova, pp. 15-22. ISBN: 978-88-3618-255-8.
https://gup.unige.it/Dialoghi-di-economia-cultura-e-turismo.

2024 - Il Festival come opportunita di sviluppo: l'economia, la cultura, il turismo, Clara Benevolo
intervista Danco Singer e Rosangela Bonsignorio, in Dameri R.P., Benevolo C., Bruzzone M.
(2024), (a cura di), Dialoghi di economia cultura e turismo, GUP-Genova University Press,
Genova, pp- 79-85. ISBN: 978-88-3618-255-8. https://gup.unige.it/Dialoghi-di-economia-
cultura-e-turismo.

2021 - Benevolo C., Piccinno L. (2021), Dalla formazione universitaria alla conoscenza delle
realta imprenditoriali, in Un aperitivo con... Raccolta di interviste ad imprenditori genovesi di
successo, Quaderno ALCE, n. 18.

2020 - Benevolo C. (2020), Cosa vorresti mangiare? Pesce fresco locale! L'ittiturismo e il
pescaturismo, in Garibaldi R., Rapporto sul turismo enogastronomico italiano 2020, ISBN: 979-
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12-200-6919-9; e sul blog: https://www.robertagaribaldi.it/cosa-vorresti-mangiare-pesce-
fresco-locale-littiturismo-e-il-pescaturismo/.

2017 - “Spirit of Imagro: al centro delle relazioni”, intervista a Massimo Pollio, Presidente e
fondatore di Imagro S.p.A., a cura di Clara Benevolo, in Impresa Progetto — Electronic Journal
of Management, n. 3, 2017.

2016 - Benevolo C., Bruzzi S. (2016), Aspiranti manager, in Genova Impresa, n. 3.

2016 - Benevolo C., Spinelli R. (2016), Economia e America Latina: un legame consolidato con il
Pert, in Casa America.

2016 - Benevolo C., Leporatti L. (2016), Internazionalizzarsi: dai dati quantitativi ai casi
aziendali. Gli associati A.L.C.E.-Associazione Ligure Commercio Estero, Quaderno n. 3, luglio.
2016 - “Innovazione strategica e operativa nella gestione dei Marina: l'esempio di Marina di
Portisco” intervista a Vasco De Cet, Marina Manager presso Marina di Portisco S.p.A., a cura di
Clara Benevolo, in Impresa Progetto - Electronic Journal of Management, luglio 2016.

Luglio, 2025

16



