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Istruzione e formazione
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Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano
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Esperienza accademica

2008 - IN CORSO
Ricercatrice confermata
Universita di Genova

2001 -2008
Ricercatrice
Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano Facolta di Psicol

Interessi di ricerca

La relazione tra individuo, dimensione microsociale e dimensione
macrosociale nei contesti organizzati, in particolare nelle organizzazioni di
servizio.

La salute organizzativa:

e sicurezza e benessere;
e qualita e valutazione nelle organizzazioni di servizio;

La formazione e lo sviluppo della riflessivita nelle pratiche professionali:

e lo sviluppo di apprendimento e cambiamento

e il percorso di transizione dal mondo formativo al mondo del lavoro
¢ i modelli formativi per la costruzione dell'identita professionale

e la costruzione sociale delle professioni

La competenza culturale nelle organizzazioni
Il gruppo come strumento di lavoro e di generazione di conoscenza entro le
organizzazioni sociali

e il compito primario dei gruppi e delle organizzazioni;
e la funzione di coordinamento dei gruppi di lavoro entro le
organizzazioni contemporanee.
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Modelli organizzativi e funzione di leadership:
e orientamento al cliente interno ed esterno.

| paradigmi di ricerca ed intervento:

e l'approccio della ricerca-azione;
e ['approccio psicosociologico.




